
Petra Janovská
Harmony-shop.cz

Šlerkova 49
686 04 Kunovice

IČ: 76478165

Reklamační list  
číslo listu (přidělí prodávající):

Kupující

Číslo daňového dokladu/faktury:

Datum nákupu zboží: 

Jméno a příjmení:

Adresa:

Tel:

E-mail:

Reklamované zboží

Kód výrobku Název výrobku Počet kusů

Preferovaný způsob vyřízení reklamace ze strany zákazníka

• Konečný způsob vyřízení reklamace závisí na posouzení 
servisního střediska nebo výrobce a není možné se ho 
domáhat. 

Zboží zašlete na adresu:
Petra Janovská
Harmony-shop.cz,
Šlerkova 49
68604 Kunovice.

• Zásilku doporučujeme pojistit, pokud již není pojištění v ceně 
přepravy zásilky (záleží na dopravci a druhu přepravy).

• Zboží zašlete doporučeně. Zásilku nezasílejte na dobírku. 
Takovou zásilku nepřevezmeme.

Datum:    

Podpis (pouze pokud je zasíláno v listinné podobě):    ………………………………………………

Harmony -shop.cz | Tel: +420 608885040 | Kontaktní osoba: Radek Janovský

Oprava zboží

Výměna zboží

Vrácení peněz
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